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OBRAZAC ZA ZAMENU PROIZVODA

PODACI O KUPCU

IME

PREZIME

MESTO, ULICA | BROJ

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

PODACI O PROIZVODU

DATUM PRUJEMA
PROIZVODA

ZAMENSKI PROIZVOD
(navesti zeljenu velicinu ili
drugi artikal i veli¢inu za
koji se menja proizvod)

Potrosa¢ ima pravo da u roku od 14 dana od prijema robe istu vrati i zameni za drugi u vidu
druge velicine ili drugog artikla. Prodavac se obavezuje da u sto kraéem roku kupcu posalje
zamenski proizvod koji je kupac ovim dokumentom zahtevao. TroSkove slanja snosi kupac,
sem ukoliko potrosa¢ dobije neispravan ili pogresan artikal. Prodavac ima pravo da uskrati
pravo na izdavanje zamenskog para ukoliko se ispostavi da je proizvod koriséen. Zamenski
par e biti poslat na podatke koje kupac navodi u ovom dokumentu i prodavac neée biti
odgovoran ukoliko kupac nije naveo ispravne podatke za isporuku proizvoda. Podaci dobijeni
u ovom formularu e biti iskoriS¢eni za evidentiranje u prometu robe i neée biti prosledjivani
tre¢im licima.

POTPIS POTROSACA DATUM:




